Violencia familiar y rendimiento escolar: un
analisis desde la perspectiva
de los estudiantes universitarios de trabajo
social de la Universidad Auténoma
de Yucatan (UADY)

Violence within the family (Family
Violence) and performance of its members
in the school (School performance):

An analysis from the perspective of the
university students of Social Work
of the Universidad Auténoma de Yucatan

Resumen

| presente articulo busca
E analizar la percepcion de es-

tudiantes de la Universidad
Auténoma de Yucatan (UADY) que
cursan el segundo, tercer, cuarto,
sexto y octavo semestre de la Li-
cenciatura en Trabajo Social (LTS)
en cuanto a las tematicas de vio-
lencia familiar y el rendimiento
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escolar. La investigacidn surge del
interés de conocer cudles son las
connotaciones que resultan de di-
chas tematicas expuestas por los
estudiantes desde su percepcién
como futuros profesionales en el
area de lo social. El presente es-
tudio tiene la finalidad de generar
informacidn precisa de los signifi-
cados de violencia familiar y ren-
dimiento escolar para proponer
nuevas estrategias de intervencion
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en el trabajo social que propicien el
bienestar de la sociedad.

Esta investigacidn es de alcance
mixto y de tipo de estudio explica-
tivo, debido a que el método de
recolecciéon de informacidn fue por
medio de una red semdntica y de
la técnica de entrevista de grupos
focales. En este procedimiento se
conocié el acercamiento del sig-
nificado colectivo de las palabras
antes mencionadas y las causantes
que determinan las mismas. Entre
los resultados sobresalientes de
violencia familiar se encuentran:
golpes, maltrato e insultos; y en
cuestion a rendimiento escolar se
encuentran: estrés, responsabili-
dad y economia.

En conclusion, ambos temas gi-
ran en torno a un gran numero de
poblaciones vulnerables. Por un
lado, el término violencia familiar
es empleado cuando alguien con
mas poder maltrata a otras per-
sonas con menos poder y alude a
todas las formas de abuso que tie-
nen lugar en las relaciones entre
los miembros de la familia; y por
otro lado, el rendimiento escolar
constituye hoy en dia uno de los te-
mas centrales en el dmbito educa-
tivo debido al gran desafio que es
transformar la gran informacién en
conocimiento personal para desen-
volverse con eficacia en la vida.
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Abstract:

This article seeks to analyze the
perception of students of the Au-
tonomous University of Yucatan
who attend the 2nd, 3rd, 4th, 6th
and 8th semester of the Degree in
Social Work, regarding the topics
of Family Violence and School per-
formance. The research arises from
the interest of knowing the con-
notations that result from these
themes exposed by students from
their perception as future profes-
sionals in the social area. The pur-
pose of this study is to generate
accurate information on the mea-
nings of family violence and school
performance in order to propose
new intervention strategies in So-
cial Work that favor the well-being
of society.

This research is of mixed scope
and type of explanatory study, due
to the fact that the information
collection method was through a
semantic network and the focus
group interview technique. In this
procedure, the approach of the
collective meaning of the afore-
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mentioned words and the causes
that determine them was known.
Among the outstanding results of
Family Violence are: beatings, mis-
treatment and insults; and in ques-
tion to School Performance are:
stress, responsibility and economy.

In conclusion, both themes re-
volve around a large number of
vulnerable populations. On the
one hand, the term family violence
is used when someone with more
power abuses other people with
less and alludes to all forms of abu-
se that take place in relationships
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between family members; and on
the other hand, the School Per-
formance is nowadays one of the
central themes in the educational
field, due to the great challenge
that is to transform the great infor-
mation into personal knowledge to
function effectively in life.

Key words:

Family Violence; School Perfor-

mance; Quality of Life
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Introduccioén

0s espacios como la familia y
L la escuela, entre otros, resul-
tan sumamente significativos
para los estudiantes que buscan
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desarrollar su potencial profesio-
nal. En el caso del aula de clases,
ademas de brindar la oportunidad
de conocimientos tedricos, se ad-
quieren estilos de vida, actitudes,
etcétera, mismos que pueden ver-
se amenazados ante la presencia
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de diversas problematicas sociales
que se viven en esta area y que
podrian obstaculizar el desarrollo
integral de cada colegial. Julio An-
tonio Gonzalez-Pienda y José Car-
los Nufiez (2005) mencionan que
“los resultados de los numerosos
estudios realizados sobre el proce-
so de ensefianza y aprendizaje han
mostrado que existe una relacién
significativa entre la implicacion fa-
miliar y el éxito académico de los
estudiantes” (Gonzalez-Pienda, J.
y J. Nufiez, 2005). Con esto se re-
afirma que la relacién familiar es
también un predictor del rendi-
miento escolar, ya que constituye
un exhorto para que el estudiante
resuelva conflictos, adquiriera ha-
bilidades sociales y exista un des-
envolvimiento, entre otros, para
enfrentar la vida personal y profe-
sional.

En funcién de lo anterior se
aborda el tema de la violencia fa-
miliar y rendimiento escolar. La
primera considera los costos so-
ciales que estas problematicas
pueden ocasionar en la vida de los
estudiantes, siendo urgente que
las y los escolares reflexionen en
torno a las formas en que se estan
relacionando entre ella/os, a fin
de favorecerles un entorno sano y
libre de violencia. Y en el caso del
segundo tema, se considera que el
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rendimiento académico es variado
de acuerdo a una serie de factores
a considerar, entre ellos condicio-
nes organicas y ambientales, inte-
reses, motivacidn, etcétera, que
permiten al estudiante acceder a
una serie de experiencias vividas
en un entorno singular y plural.

Estas variables son analizadas
desde la red semantica, concep-
tualizada “como un método de
recoleccién de informaciéon que se
apoya bajo los pardmetros de la
busqueda de datos, tanto desde el
enfoque cualitativo, como desde el
del paradigma cuantitativo” (Alva-
rez-Gayou, J., 2003: 159).

La presente investigacidn, como
primera etapa, corresponde a los
resultados de la aplicacién de los
instrumentos administrados a los
estudiantes de la Licenciatura en
Trabajo Social (LTS) de la Universi-
dad Auténoma de Yucatan (UADY),
que tuvo como finalidad conocer
el significado colectivo de las pa-
labras antes mencionadas sobre
los conceptos de violencia familiar
y rendimiento escolar. La segunda
etapa de la investigacién se traba-
jard posteriormente para enfocar
las causantes que determinan la
violencia familiar y el rendimiento
escolar a través la técnica de gru-
pos focales.
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Violencia familiar

Al hablar de violencia se puede
hacer referencia a distintas defini-
ciones que hasta el momento se
han aportado al respecto. Fernan-
do Vidal (2008) la define como “la
violacién de la integridad de la per-
sona“, que “suele ejercerse cuan-
do interviene la fuerza fisica o la
amenaza de su uso, pero también
cuando se actla en una secuencia
gue causa indefensién en el otro”,
por lo que este autor la considera
un proceso en el que participamos
todos y no un simple acto cuyo fin
es la afirmaciéon del “dominio” a
través del cual se busca el “contro
de la presencia y las condiciones
del estar, asi como hacer del otro
un medio considerandolo como
propio y operando siempre sobre
el “estar” del sujeto (2008: 17-20).
No obstante, para Felipe Anto-
nio Ramirez Hernandez (2012) la
violencia intrafamiliar es la agre-
sidn y el dafio sistematico delibe-
rado que comete un sujeto sobre
otro en el interior de la familia. Este
dafio se produce al invadir los es-
pacios de la persona para quitarle
su poder y mantenerla oprimida,
venciendo con ello su resistencia a
fin de obtener su subyugacion.
Ante esta definicion se puede
considerar que el autor, cuando
hace referencia a “la agresién vy el

IM
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dafio sistematico”, toma en cuen-
ta elementos que tienen que ver
con un dafio continuo y ciclico que
afecta deliberadamente a la perso-
na que recibe la agresién y a quie-
nes viven alrededor de ellas, en la
mayoria de los casos miembros de
la propia familia.

Al abordar esta problematica de
la violencia es significativo hablar
de las diferentes formas en que
esta se presenta en el seno de las
relaciones interpersonales y de la
familia. La forma mds conocida es
la fisica, no obstante, estdn la emo-
cional, sexual y econdmica, cada
una de ellas capaz de lacerar las
distintas esferas de la vida de las
personas que la viven.

Uno de los principales espacios
en donde aparece con mayor fre-
cuencia la violencia es dentro de
los hogares, por lo tanto, personas
que reciben violencia pueden ser
cualquier sujeto que viva en una
casa, escenario en el que incluso
la violencia de género puede dar-
se; esta no tiene que ver con el que
ocurre, sino con el tipo de victima
contra la que se dirige.

Siendo este un problema de
salud publica, en el articulo 1° de
la Constitucidn Politica de los Esta-
dos Unidos Mexicanos se establece
gue todas las personas gozaran de
los derechos humanos reconocidos
en la Constitucidn y en los tratados
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internacionales de los que el Esta-
do mexicano sea parte, asi como
de las garantias para su proteccion,
cuyo ejercicio no podra restringirse
ni suspenderse, salvo en los casos y
bajo las condiciones que la Consti-

tucion establece.

Por ello, con fundamento en el
ya mencionado articulo 1°, en Mé-
xico queda prohibida toda discrimi-
nacién motivada por origen étnico
o nacional, el género, la edad, las
discapacidades, la condicién social,
las condiciones de salud, la reli-
gién, las opiniones, las preferencias
sexuales, el estado civil o cualquier
otra que atente contra la dignidad
humana y tenga por objeto anular
o menoscabar los derechos vy liber-
tades de las personas (Diario Oficial
de la Federacion, 2017). En el caso
del estado de Yucatdn, en muchas
ocasiones la discriminacion ocurre
desde varias perspectivas tomando
en cuenta que estdn las personas
gue pertenecen a la cultura maya
y las que no; existen varios escena-
rios en donde puede darse la dis-
criminacién, por ejemplo, la lengua
franca es el espanol y la ley esta-
blece en su articulo 2 que es impor-
tante que seamos garantes del res-
peto hacia dicha lengua, asi como
establecer estrategias para reducir
el riesgo de atentar en contra de la

misma.
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A pesar de las leyes, decretos y
mecanismos que han surgido para
combatir las practicas discrimina-
torias y violatorias de los derechos
humanos en México, estas no se
han podido erradicar, pues el es-
cenario politico se ha caracteriza-
do por ser un campo de tensiones,
confrontaciones y contradicciones
ante ciertos temas que resultan al-
gidos y sobre los que dificilmente
habrd consenso. Entre los grupos
mas vulnerables se encuentran,
precisamente, las familias, mu-
jeres, adulta/os mayores, entre
otros, quienes pueden carecer de
herramientas para enfrentar situa-
ciones que motiven a la discrimi-
nacion y violaciéon a sus derechos
humanos.

Finalmente, es importante que
nuestras acciones nos conduzcan
a la solidaridad y respeto a la di-
versidad que tenemos de nuestro
entorno, favoreciendo la sensibili-
zacion del tema y de forma paulati-
na desarrollar acciones afirmativas
que favorezcan el desarrollo de la
sociedad.

Causas de la violencia familiar

La violencia familiar estd en rela-
cion directa con factores raciales,
culturales y de tipo econdmico, en-
tre los que podemos citar:
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Antecedentes de violencia en
las familias de origen, los mode-
los obtenidos.

Conflictos en las relaciones ma-
ritales.

Inadecuada comunicacién entre
los miembros de la familia.

Las creencias instauradas en la
familia y la pureza sexual.

Las ideas que favorecen los pri-
vilegios sexuales del hombre.
Ausencia de la perspectiva de
género en diferentes tipos de
instituciones publicas y privadas
gue atienden violencia familiar.
Inequidades entre hombres vy
mujeres.

Existen otras situaciones que abo-
nan a la violencia familiar. Como
ejemplo de ello, durante el perio-
do de gobierno del presidente Vi-
cente Fox Quesada (2000-2006), la
Ciudad de México fue sede del llI
Congreso Mundial de Familias que
tuvo lugar del 29 al 31 de marzo
de 2004. En este se contd con la
participacién de los grupos con-
servadores mas significativos del
mundo, personajes del gobierno
de George Walker Bush, del Vatica-
no y de la administracion foxista. El
tema central fue “La familia natural
y el futuro de las naciones”. Con la
bandera de la “Defensa de la Fami-
lia”, los sectores conservadores ini-
ciaron una campaia contra lo que
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llamaron “las amenazas a la familia
tradicional”, entre las cuales en-
listaron al aborto, las madres sol-
teras, los homosexuales, el femi-
nismo, el divorcio, la infidelidad y
hasta los medios de comunicacién.
Descalificaron todas las formas de
convivencia que no se ajusten a su
definicién de familia, a la cual se re-
firieron con términos como “fami-
lia natural”, “matrimonios saluda-
bles”, “santidad del matrimonio”.
En respuesta, la agrupacién “Las fa-
milias somos”, conformada por or-
ganizaciones y asociaciones civiles
mexicanas en pro de los derechos
sexuales y reproductivos, denuncio
publicamente que este evento fo-
mentaba la exclusién, discrimina-
cion y violencia hacia la diversidad
familiar, que desde entonces ya fi-
guraba en los hogares mexicanos.
Resulta importante considerar
gue la problematica de la violencia
es comun actualmente. La violen-
cia no respeta nivel académico ni
socioecondmico, entre otros, por
tanto, cualquier persona no esta
exenta de vivir situaciones de vio-
lencia. Espacios en donde las ca-
rencias econdmicas no permiten
una estabilidad familiar tienden a
convertirse en una de las causas
gue origina y exacerba la violencia
entre los miembros de la familia,
llevandolos a una presidon social
gue puede desencadenar en el
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circulo de la violencia, que de no
identificarse se corre el riesgo de
padecerlo durante afios sin hacer
nada al respecto.

Los roles que ejercen la pareja
en el seno de las familias determi-
nan en gran medida la existencia
de la violencia en la misma. Por lo
general a las mujeres se les forma
para estar al servicio y cuidado de
los demas y no de ellas mismas,
por lo que existe un gran riesgo de
gue haya dependencia hacia las
ordenes de la pareja o los demas
miembros de la familia. La falta
de trabajo y las oportunidades de
superacion suelen ser también las
causas de la violencia y ante esta si-
tuacion las personas derivan en ac-
titudes que las llevan a delinquir y
seguir inadecuados estilos de vida
gue no hacen mds que aumentar el
problema de la violencia a un nivel
mayor.

Rendimiento escolar

Ante cualquier problema educati-
Vo, es necesario delimitar concep-
tos y especificar qué se entiende
por rendimiento escolar, y cudndo
se considera que un estudiante ob-
tiene un bajo o alto rendimiento es-
colar. Francisco Martinez Sanchez
(1996) define al rendimiento esco-
lar como “el producto que rinde o
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da el alumnado en el ambito de los
centros oficiales de ensefanza, y
gue normalmente se expresa a tra-
vés de las calificaciones escolares”
(citado en Ruiz, C., 2001: 82).

Para Tourdn (1985), “es un re-
sultado del aprendizaje suscitado
por la actividad educativa del pro-
fesor, y producido por el alumno,
aungue no todo aprendizaje es fru-
to exclusivo de la acciéon del docen-
te” (citado en Ruiz, C., 2001: 82).

Pizarro y Clark (1998) lo definen
como una “medida de la capaci-
dad de respuesta del individuo,
que expresa, en forma estimativa,
lo que una persona ha aprendido
como resultado de un proceso de
instruccidn o formacidn” (citado en
Espinoza, E., 2006: 222).

Por otro lado, se encuentra que
“los resultados escolares de los es-
tudiantes [...] son producto de la
interaccién entre los recursos que
aporta la familia a la educacién de
los hijos y los aportados por la es-
cuela” (Coleman, 1966, citado en
Ruiz, C., 2001: 82). Con ello se ve
reflejado el papel tan importante y
esencial que la familia y los profe-
sores tienen en la vida escolar de
un estudiante.

La contribucion de ambas es-
feras es diferente: mientras que el
ambiente social del hogar constitu-
ye a la formacién de determinadas
actitudes, promueve el autocon-
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cepto y fomenta las atribuciones
de los esfuerzos; la escuela lo que
hace basicamente es proporcionar
oportunidades, formular deman-
das y reforzar comportamientos
(Garcia, 1998, citado en Ruiz, C,,
2001: 82).

Segun esto, es preciso conside-
rar que el proceso de ensefianza-
aprendizaje no tiene lugar en un
ambiente aséptico y aislado, sino
gue en él influyen todos los as-
pectos emocionales que afectan
al individuo, por lo que desde la
perspectiva holistica —en la que
la persona y su entorno se influyen
mutuamente— es necesario tener
en cuenta todos los ambientes que
rodean al individuo a la hora de ex-
plicar su rendimiento escolar, y en
el que la familia tiene un peso muy
importante, sobre todo en deter-
minadas etapas educativas.

Causas del rendimiento escolar

Son multiples los factores que in-
tervienen en el éxito o fracaso
académico, por lo que se pueden
agrupar en tres categorias: la pri-
mera por factores psicolégicos —
inteligencia, personalidad, actitu-
des, motivaciones, etcétera—; el
segundo por el aspecto socioldgi-
co o factores ambientales —clima
social y escolar, ambiente familiar,
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etcétera—; y factores diddcticos o
pedagodgicos —estrategias de ins-
truccién, métodos de ensefianza,
adecuaciones curriculares, recur-
sos didacticos, etcétera—.

Muchos autores plantean que
las desventajas econdmicas y so-
ciales tienen efectos adversos
sobre el desarrollo cognitivo, so-
cioemocional y escolar de los ni-
fos. Asi, sefialan que los ingresos
familiares puede influir de manera
indirecta en el bajo rendimiento de
los alumnos debido a las escasas
oportunidades de interaccion con
entornos estimulantes que se dan
por la limitacidon de recursos o de
conflictos derivados de esta esca-
sez econdmica (Vera, J., D. Morales
y C. Vera, 2005). En este sentido,
las familias de clases sociales fa-
vorecidas tienen mds informacidn
acerca de la dificultad del nifio,
disponen de medios para ayudarle,
trabajan en coordinacién con los
profesores y, consecuentemente,
se sienten menos afectados por el
problema del hijo, problema que a
su vez se aminora gracias a los apo-
yos que se le ofrecen (Sanchez, P,
2006).

Al encontrarse estos factores
como determinantes que lesionan
la columna familiar en el dmbito
educativo, mencionan G. Hedor, G.
Annerén y K. Wikblad (2005):
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En este afan de proteccidn, los
progenitores suelen sobrecar-
garse de trabajo a si mismos,
lo cual, unido al inadeacuado
manejo de las situaciones con-
flictivas derivadas de aspectos
escolares, puede ocasionarles
ansiedad e insatisfaccion pa-
rental, lo que a su vez afecta a
sus habilidades para interaccio-
nar de manera sensible ante las
demandas del hijo.

Esto, aunado a factores laborales
motivan a un estrés por parte de
los tutores, tienen como resultado
un posible ciclo de insatisfaccion.

Para Guiselle Maria Garbanzo Var-
gas (2007), el rendimiento acadé-
mico, por ser multicausal, envuelve
una enorme capacidad explicativa
de los distintos factores y espacios
temporales que intervienen en el
proceso de aprendizaje. Existen di-
ferentes aspectos que se asocian al
rendimiento académico, entre los
que intervienen componentes tan-
to internos como externos al indi-
viduo. Pueden ser de orden social,
cognitivo y emocional (2007: 47).

Redes semanticas

Autores como J. G. Figueroa, E.
Gonzalez y V. Solis (1981), asi como
José Luis Valdez Medina (1998),
coinciden en que esta técnica per-
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mite explorar la percepcion, la idea
o el imaginario de los sujetos res-
pecto a algo a través de procedi-
mientos no simulados.

En este sentido, como parte de
la aplicacidn del instrumento men-
cionado, los estudiantes de la LTS
establecieron una serie de palabras
relacionadas con los conceptos
presentados como una idea o rela-
cion que existe entre ellos desde su
propio conocimiento adquirido en
su formaciéon profesional y perso-
nal.

Por otro lado, al hablar acerca
de las redes semanticas, necesita-
mos hacer una distincion entre el
método y su objeto. Como méto-
do, una red semantica es una re-
construccion, en la forma de una
representacion grafica y matemati-
ca, de una estructura mental; como
objeto, la red semantica es precisa-
mente esta estructura mental. Los
conceptos carecen de significado
cuando son mencionados de ma-
nera individual, en cambio, solo
se identifica su significado si se les
relaciona con grupos de personas
mediante la interaccidn expresada
a través del lenguaje cotidiano.

Esta distincién importa porque
en el nacimiento del concepto mo-
derno de red semantica hay una
pretensién de identificar método y
objeto. El término fue acuiiado por
M. R. Quillian (1967) para explicar
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como se organiza el significado
de las palabras en la memoria in-
dividual y generar una simulacién
computacional. Se trata entonces
de emular el proceso mental de
adquisicion del lenguaje, especifi-
camente en relacién con el apren-
dizaje de significados. Allan Collins,
en colaboracion con Quillian, desa-
rrollé luego este modelo con una
base experimental, midiendo el
tiempo de reaccion de una muestra
de individuos a un conjunto de afir-
maciones (1969). Posteriormente,
el modelo de Collins y Quillian ins-
piré muchas otras investigaciones,
en general tendientes a emular,
mediante programas de computa-
cion, el funcionamiento de la men-
te individual al usar el lenguaje.

Es por ello que el instrumento
administrado a los estudiantes fue
el primer paso para conocer el sig-
nificado, tomando en cuenta que
habrd una segunda etapa donde se
realizard la técnica de grupos foca-
les con la finalidad de profundizar
el por qué relacionan los conceptos
con los significados planteados.

Asi, J. V. Figueroa y sus cola-
boradores proponen en 1980 el
modelo de las redes semanticas
naturales, que surge de la necesi-
dad de abordar el estudio del sig-
nificado directamente en humanos
y no solo mediante modelos com-
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putacionales. Este modelo intenta
proporcionar una explicacién del
problema de las relaciones entre
los nodos conceptuales que consti-
tuyen la estructura bdsica de la red.
Para ello se realizan dos tareas: la
primera es definir el concepto con
un minimo de cinco palabras; y la
segunda, una vez obtenida la lis-
ta de palabras relacionadas con el
concepto, se jerarquiza conside-
rando la importancia que cada pa-
labra definitoria tiene en funcién
del concepto.

Por lo anterior, se requieren de
técnicas cuantitativas y cualitativas
en el proceso de la investigacion
para la elaboracion de instrumen-
tos de medicién de algin tema de
interés, partiendo de la informa-
cion generada por los sujetos y
no Unicamente de la informacién
propuesta por los investigadores
gue, en un momento dado, puede
ser limitada (La Rosa, 1986; Padua,
2016).

El analisis de las variables de vio-
lencia familiar y rendimiento es-
colar desde el método de la red
semantica

Esta investigacion se llevd a cabo
considerando los siguientes pun-
tos. Primero, para la aplicacién de
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la red semdntica se cred una cédu-
la para solicitar la recuperacién de
datos.

Esta cédula de informacion es-
tuvo estructurada en dos partes;
la parte inicial recolecté datos de
identificacién de los participantes
y el siguiente apartado se centré
en recolectar los significados de las
palabras definidoras: violencia ins-
titucional, violencia familiar y ren-
dimiento escolar.

Cada concepto se presentd en
la parte superior de la hojay en la
parte inferior se dejaron espacios
para los significados, es decir, tres
columnas por concepto y 10 lineas
horizontales debajo de las mismas.
Para la aplicacién de la cédula de
informacién se especificaron estos
aspectos:

— Se solicitaron cubrir los 10 es-
pacios a consideracién de cada
participante.

Se manejo una ponderacion del
1 al 10, siendo el 1 el menos re-
lacionado y el 10 el mas relacio-
nado con el concepto.

El tiempo de aplicacion fue de
cinco minutos por concepto y
dos para la jerarquizacién por
cada una.

El instrumento se aplico a los
estudiantes de la LST de la UADY
con un total de 128 instrumentos,
los cuales se distribuyen por se-
mestre en la siguiente tabla.

Tabla 1. Instrumentos aplicados por semestre

Numero de partici- | Porcentaje de par- | Palabras defini- | Palabras definidoras
Semestre | pantes ticipantes doras de violen- | de rendimiento es-
% cia familiar colar
Segundo 31 24.2 148 97
Tercero 16 125 85 156
Cuarto 25 19.5 133 136
Sexto 35 27.3 151 168
Octavo 21 16.4 113 124
Total 128 100 % 630 681

Fuente: elaboracion propia, 2017.

Asimismo, se encuentra un to-
tal de 1 mil 311 palabras para los
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dos conceptos, en donde se pre-
sentaron 630 palabras sin repetir
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del concepto de violencia familiar,
mientras que para el concepto de
rendimiento escolar surgié un total
de 681 palabras sin repetir. Las pa-
labras fueron ordenadas alfabéti-
camente para calcular su jerarquia
por orden de importancia, con la fi-
nalidad de obtener el valor M total
(VMT), es decir, el peso semantico
de las palabras definidoras, y para
obtener el VMT se multiplico la fre-

cuencia por el valor semantico.

En el concepto de violencia familiar
se presentaron diversas palabras
definidoras, de las cuales se reto-
man las que tuvieron mayor valor
segln la informacién brindada por
los estudiantes. En esta investiga-
cion se plasmardn los resultados
de los significados especificados
por semestre, visualizando la per-
cepcion de cada grupo.

Tabla 2. Categorias semanticas de violencia familiar, segundo semestre,

calculo del VMT

Jerarquias

Valores

semanticos 1 2 3 4 6 7 8 9 10 VMT
T . ‘T 1T - J47T 47T L7 17T 1T 1T L__IT

Definidoras 10 9 8 7 5 4 3 2 1

GOLPES 11 110 7 63 | 3 24 | 2 14 1 1 5 4 16 232

INSULTOS 1 10 8 72 | 5 40 | 2 14 1 5 2 8 2 6 155

MALTRATO 5 50 1 9 1 5 1 3 1 1 68

GRITOS 1 10 2 18 4 28 1 4 3 6 66

ECONOMIA 1 9 2 14 24 |1 5 1 3 3 6 1 1 62

Tabla 3. Categorias

semanticas de violencia familiar, tercer semestre,

P

calculo del VMT

Jerarquias

Valores

ceminticos | 1 2 3 4 5 6 8 9 10 VMT
T o Jr —Jr —Jdr —J7r —Jrv —J7v —JT1t _JTt 17

Definidoras | 10 9 8 7 6 5 3 2 1

GOLPES 9 |90 |4 |36 1|7 |1 |6 139

INSULTOS 2 |20 |6 [543 |24 1|5 4 |1 |3 110

MALTRATO 2 |20 |2 |18|1 |8 |3 |21 67

MIEDO 1|9 2 |14 3 |15 1|3 11 |42

DISCRIMI-

NACION 1 |10 1|7 1|5 4 26
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Tabla 4. Categorias semanticas de violencia familiar, cuarto semestre,

calculo del VMT
Jerarquias
Valores
semdnticos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 VMT

T —JT - J47T 47 LT 17T 1T T 1T 1T

Definidoras | 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
GOLPES 5 50 | 3 27 | 2 16 | 1 7 1 5 1 3 1 2 110
MALTRATO 2 20 | 2 18 | 2 16 2 12 66
PSICOLOGI-
CA 2 20 |1 9 1 6 3 15 | 2 8 58
INSULTOS 4 36 |1 8 1 5 1 3 1 1 53
GRITOS 1 10 | 2 18 (1 8 1 7 1 5 48

Tabla 5. Categorias semanticas de violencia familiar, sexto semestre, cal-

culo del VMT
Jerarquias
Z:::;Sﬁcos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 vMT

T T T T T T T T T T

Definidoras | 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
AGRESION |8 [80 |2 |18 |3 [24|2 |12 2 |10 2 |6 11 |1s3
GOLPES 3 |30(3 [27]1 |8 2 121 |5 1|1 |83
FisicA 1 (106 |5a]1 |8 72
MALTRATO | 4 | 40 2 (123 |15]|1 |4 71
PSICOLOGI-
cA 2 |18(3 |24|2 [1a|1 |6 1|4 |1 |3 69

Tabla 6. Categorias semanticas de violencia familiar, octavo semestre,

calculo del VMT

Jerarquias

Valores

cemanticos | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 VMT
T T T T T T T T T T

Definidoras | 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1

GOLPES 1 (10(4 |36|1 |8 [1 |7 |3 |18 1 |3 1 (1 |83

AGRESION 6 |[60|1 |9 2 |7 1 |4 80

ECONOMIA 1|9 4 (282 |12|3 [15]|2 |8 1 (1 |73

PSICOLOGI-

CA 3 (272 |16|1 |7 1 |4 1|2 56

FISICA 1 (101 |9 |1 |8 |1 |7 |1 |6 |1 |5 45

@ | ﬂE%f dgcymEq)one la percepcién de los estudiantes en cues-
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tién a la tematica de violencia fa-
miliar mediante la red semantica.
Uno de los datos rescatables de
esta recoleccidon de datos es la fre-
cuencia de las palabras, haciendo
mayor énfasis en las similitudes
gue en las diferencias, ya que se
puede observar con facilidad que
independientemente del semestre
las palabras definidoras coinciden.

Relacionado con lo anterior, se rea-
lizé el mismo procedimiento para el
concepto de rendimiento escolar,
por lo que a continuacion se pre-
sentan los cuadros correspondien-
tes a los significados cercanos a la
tematica. Esta informacién se pre-
senta por semestre para resaltar
de manera clara como los alumnos
perciben el rendimiento escolar.

Tabla 7. Categorias semanticas de rendimiento escolar, segundo semes-

tre, calculo del VMT
Jerarquias
Valores
semanticos 1 2 3 4 6 7 8 9 10 vMmT

T T T T T T T T T T

Definidoras | 10 9 8 7 5 4 3 2 1
ESTRES 6 60 | 2 18 | 2 16 | 2 14 12 | 2 10 2 6 3 6 142
RESPONSA-
BILIDAD 2 20 | 2 18 | 2 16 |1 7 2 8 2 4 1 4 77
ECONOMIA 1 10 | 3 18 2 |14 2 102 (8 [3 |9 69
ESFUERZO 1 10 |1 9 1 8 1 7 18 1 4 1 3 59
PROBLEMAS | 1 10 2 16 | 1 7 12 |1 5 50

Tabla 8: Categorias semanticas de rendimiento escolar, tercer semestre,

.

calculo del VMT

Jerarquias

Valores

semdnticos 1 2 3 4 6 7 8 9 10 vMmT
T T T T T T T T T T

Definidoras 10 9 8 7 5 4 3 2 1

ESTRES 7 |70|2 [18|1 |8 121 |5 (1 |4 1|2 119

RESPONSA-

BILIDAD 1 |10 108 [1 |7 1|5 1|3 33

DISTRAC-

CION 2 |18 1|7 6 31

TAREA 119 [2 |16 1 |4 1|1 |30

TIEMPO 1 |10 1|7 6 |1 |5 28

—
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Tabla 9. Categorias semadnticas de rendimiento escolar, cuarto semestre,

calculo del VMT
Jerarquias
Valores
semanticos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 VMT
T 1T JT7T {7 _J+T7TL_ 1T 1T _JTL 1T _1T
Definidoras | 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
CALIFI-
CACION 5 | 50 1 7 1 6 63
CONO-
CIMIENTO 3 ]13(1 9 1 8 1 4 1 1 52
DESCANSO 2 |20 1 8 1 7 1 4 39
TAREAS 1 10 1 9 1 8 1 7 1 5 39
ESTRES 2 |20 118 13 31

Tabla 10. Categorias semanticas de rendimiento escolar, sexto semestre,

.
calculo del VMT
Jerarquias
Z:r':;f‘sﬁcos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 vMT
T T T T T T T T T T
Definidoras | 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
CALIFI-
CACION 7 |70]2 |18|3 [2a|1 |7 |2 |12 1|3 134
FAMILIA 3 [30]2 |18 1|7 |1 ]e |1 |s |1 ]a 1|2 |22 |7
PROMEDIO [2 |20]|2 |18 |1 |8 1|6 |1 |5 |1 |4 61
DESEMPENO | 2 | 20 2 |16 2 | s 44
EMOCIONES 2 (162 |1a|2 |12 1|1 |43

Tabla 11. Categorias semdanticas de rendimiento escolar, octavo semes-

tre, calculo del VMT
Jerarquias
Valores
ceminticos | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 VMT

T T T T T T T T T T

Definidoras | 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
FAMILIA 3 241 |7 |2 |12|2 |10]|1 |4 1|2 59
ECONOMIA 2 (181 |8 [4 [7 |1 |6 |2 |10 54
ESTRES 1 |10 2 161 |7 |1 |6 2 [8 [1 |3 50
CALIFI-
CACION 1 |10|2 |18]|2 |16 1|2 |1 |1 |47
ESCUELA 3 |30 2 |2 |32
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Al finalizar el cdlculo del VMT, se
procedidé para ambos conceptos a
la elaboracién del conjunto SAM,
seleccionando y ordenando las
palabras definidoras, es decir, las
palabras con mayor nimero de fre-
cuencia. Posterior a ello, se calculé
el valor FMG mediante una regla
de tres, tomando como punto de
partida la palabra definidora con
mayor VMT. Para violencia familiar,
los golpes, expuesto por lo estu-

diantes del segundo semestre tiene
como VMT, lo que representa 100
por ciento y los insultos, con VMT
le corresponde 67 por ciento; y asi
sucesivamente se fue construyen-
do el porcentaje relativo entre las
palabras. En el caso de rendimien-
to escolar, familia, expuesto por lo
estudiantes del octavo semestre
tiene como VMT, lo que represen-
ta 100 por ciento y economia con
VMT, le corresponde 92 por ciento.

Tabla 12. Calculo de SAM, violencia familiar y rendimiento escolar, se-

gundo semestre

Violencia familiar
Conjunto SAM Valor M Total Valores FMG
10 palabras definidoras Porcentaje relativo entre

las palabras

Golpes 232 100%
Insultos 155 67%
Maltrato 68 29%
Gritos 66 28%
Economia 62 27%
Machismo 55 24%
Agresion 37 16%
Discriminacion 34 15%
Abandono 27 12%
Alcoholismo 27 12%
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Rendimiento escolar

Conjunto SAM Valor M Total Valores FMG

10 palabras definidoras Porcentaje relativo entre
las palabras

Estrés 142 100%

Responsabilidad 77 54%

Economia 69 49%

Esfuerzo 59 42%

Problemas 50 35%

Familia 45 32%

Apoyo 43 30%

Recursos 32 23%

Tiempo 32 23%

Tareas 30 21%

Tabla 13. Calculo de SAM, violencia familiar y rendimiento escolar, tercer

semestre
Violencia familiar
Conjunto SAM Valor M Total Valores FMG
10 palabras definidoras Porcentaje relativo entre
las palabras
Golpes 139 100%
Insultos 110 79%
Maltrato 67 48%
Miedo 42 30%
Discriminacion 26 19%
Gritos 26 19%
Acoso 23 17%
Agresion 22 16%
Dignidad 17 12%
Amenazas 16 12%

D | REAILZDAOES

‘ revista realidades 16x21_2018_1.indd 74

11/07/2018 12:43:46 p.m.




1 EEEE @® | D [ BN

Violencia familiar y rendimiento escolar: un andlisis desde la perspectiva de los estudiantes universi-
tarios de trabajo social de la Universidad Auténoma de Yucatdn (UADY)

Rendimiento escolar
Conjunto SAM Valor M Total Valores FMG
10 palabras definidoras Porcentaje relativo entre

las palabras

Estrés 119 100%
Responsabilidad 33 28%
Distraccion 31 26%
Tarea 30 25%
Tiempo 28 24%
Bullying 24 20%
Horario 23 19%
Trabajo 23 19%
Discriminacion 22 18%
Alimentacion 18 15%

Tabla 14. Calculo de SAM, violencia familiar y rendimiento escolar, cuar-

to semestre

Violencia familiar
Conjunto SAM Valor M Total Valores FMG
10 palabras definidoras Porcentaje relativo en-

tre las palabras

Golpes 110 100%
Maltrato 66 60%
Psicoldgica 58 53%
Insultos 53 48%
Gritos 48 44%
Economia 42 38%
Fisica 39 35%
Incomunicacién 39 35%
Verbal 37 34%
Agresion 27 25%
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Rendimiento escolar
Conjunto SAM Valor M Total Valores FMG
10 palabras definidoras Porcentaje relativo entre las

palabras

Calificacion 63 100%
Conocimiento 52 83%
Descanso 39 62%
Tareas 39 62%
Estrés 31 49%
Responsabilidad 30 48%
Cansancio 29 46%
Tiempo 27 43%
Adquisicién 25 40%
Horario 25 40%

Tabla 15. Calculo de SAM, violencia familiar y rendimiento escolar, sexto

semestre
Violencia familiar
Conjunto SAM Valor M Total Valores FMG
10 palabras definidoras Porcentaje relativo entre las

palabras

Agresion 153 100%
Golpes 83 54%
Fisica 72 47%
Maltrato 71 46%
Psicoldgica 69 45%
Gritos 46 30%
Desconfianza 45 29%
Economia 37 24%
Pobreza 35 23%
Ignorancia 32 21%
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Rendimiento escolar
Conjunto SAM Valor M Total Valores FMG
10 palabras definidoras Porcentaje relativo entre
las palabras
Calificacion 134 100%
Familia 74 55%
Promedio 61 46%
Desempefio 44 33%
Emociones 43 32%
Apoyo 42 31%
Amigos 38 28%
Aprovechamiento 35 26%
Educacién 35 26%
Motivacion 34 25%

Tabla 16. Calculo de SAM, violencia familiar y rendimiento escolar, octa-
Vo semestre

Violencia familiar
Conjunto SAM Valor M Total Valores FMG
10 palabras definidoras Porcentaje relativo entre
las palabras
Golpes 83 100%
Agresion 80 96%
Economia 73 88%
Psicoldgica 56 67%
Fisica 45 54%
Insultos 39 47%
Maltrato 32 39%
Abuso 27 33%
Palabras 27 33%
Comunicacién 23 28%
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Rendimiento escolar

Conjunto SAM Valor M Total Valores FMG

10 palabras definidoras Porcentaje relativo entre
las palabras

Familia 59 100%

Economia 54 92%

Estrés 50 85%

Calificacion 47 80%

Escuela 32 54%

Compromiso 27 46%

Apoyo 26 44%

Habilidad 22 37%

Esfuerzo 21 36%

Desempefio 20 34%

En el caso de rendimiento escolar,
estrés, expuesto por los estudian-
tes de segundo semestre tiene
como VMT, lo que representa 100
por ciento y responsabilidad con el
VMT, le corresponde 54 por ciento.
En cuestién a lo expuesto por lo
estudiantes del octavo semestre,
familia tiene como VMT, lo que
representa 100 por ciento y eco-
nomia con VMT, le corresponde
92 por ciento. Posteriormente a la
identificacién del valor M total de
cada una de las palabras definido-
ras sin repetir por semestre y de
obtenerse el porcentaje de cada
una de las mismas, se crea el grafi-

co de red semdantica.
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Los graficos de redes semanti-
cas se realizaron por concepto y
por semestre de estudiantes; para
su creacion se retomaron los da-
tos de las palabras definidoras con
VMT vy el porcentaje relativo de
cada una de ellas y se ordend de
mayor a menor porcion.

Los estudiantes de la LTS dieron
a resaltar el significado mas cerca-
no mediante las palabras definido-
ras proporcionadas por concepto:
violencia familiar y rendimiento
escolar, para su andlisis se crearon
valores de estas mismas y de los
que surgieron los siguientes resul-
tados. Los jovenes relacionaron
el significado cercano a la temati-
ca de violencia familiar, la cual fue
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“golpes” y de las que resaltan pala-
bras como: insultos, maltrato, psi-
colégica —haciendo referencia a
la violencia—, miedo y economia.
Los significados mds cercanos son
relativos a la violencia fisica, psico-
I6gica y verbal, asi como el aspecto
socioecondmico que se presenta
en la familia. Otro de los significa-

dos sobresalientes es el miedo que
se puede relacionar con el ciclo de
violencia continuo caracteristico de
esta temadtica.

A continuacién se muestran
las graficas mas significativas de la
percepcién de los estudiantes en
cuestién a la tematica de violencia
familiar.

Figura 1: Grafica de red semdntica de la violencia familiar, segundo se-

mestre, LTS UADY
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Fuente: elaboracién propia, 2017.

Primero se retoma la grafica que
resulta del segundo semestre de la
LTS, en donde resaltan las connota-
ciones: golpes, insultos, maltrato,
gritos y agresién. En esta perspec-
tiva se sefiala la definicién de vio-
lencia familiar segun la Comision
Nacional de Derechos Humanos
(2016)
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Es un acto de poder u omisién in-
tencional, dirigido a dominar, so-
meter, controlar o agredir fisica,
verbal, psicoemocional o sexual-
mente a cualquier integrante de
la familia, dentro o fuera del do-
micilio familiar, por quien tenga o
haya tenido algin parentesco por
afinidad, civil, matrimonio, concu-
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binato o a partir de una relacion de
hecho y que tenga por efecto cau-
sar un dano.

En efecto, la violencia familiar
contiene dafos de caracter fisico,
pero que con sus propias caracte-
risticas, grado de intensidad, fre-
cuencia o combinacion de actos u
omisiones puede generar dafios de
otra indole como es la psicoldgica,

emocional o sexual. Cabe conside-
rar que otras de las connotaciones
que surgieron de dicha investiga-
cion obedecen a fendmenos so-
ciales como: economia, machismo,
discriminacioén, abandono, alcoho-
lismo y educacidn. Dichas respues-
tas se encuentran en un orden je-
rdrquico inferior a los de caracter
fisico segun la percepcion de los
estudiantes.

Figura 2: Grafica de red semantica de la violencia familiar, sexto semes-

tre, LTS, UADY

Verbal

Vulnerabilidad

Familia

Agresion

Comunicacion

Ignorancia

Pobreza

Asi también se hace un analisis de
las connotaciones de los estudian-
tes de sexto y octavo semestre de
la LTS con relacion a la violencia fa-
miliar.

En los estudiantes de sexto
semestre se plasman las conno-
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taciones: agresion, golpes, fisica,
maltrato, psicoldgica, como las pri-
mordiales.

Los estudiantes de octavo sefia-
lan de la misma manera las pala-
bras: golpes, agresion, psicoldgica,
fisica, insultos y abusos.
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Figura 3: Grafica de red semantica de la violencia familiar, octavo semes-

tre, LTS, UADY
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Con esta investigacion se encon-
tré que algunas connotaciones de
los estudiantes presentan cierta
similitud en relacionar la violencia
familiar con el dafio fisico o violen-
cia fisica, independientemente del
semestre en formacidn, por lo que
se presenta la definicién de violen-
cia fisica como “actos intencionales
en que se utilice alguna parte del
cuerpo, objeto, arma o sustancia
para sujetar, inmovilizar o causar
dano a la integridad fisica de otra
persona” (Comision Nacional de
los Derechos Humanos, 2016).

Dicho de otra manera, los estudian-
tes asocian que la violencia familiar
se presenta cuando existen golpes,
es decir, “choque violento de dos
cuerpos” (CCaza, J., 2013: 190).
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Otro de los puntos importantes
de esta investigacidon se presenta
en la connotacién “agresion”, que
en estos ultimos semestres se posi-
ciona entre el primer y segundo lu-
gar en el porcentaje, por lo que se
entiende agresién como “cualquier
acto dirigido a generar un dano
necesario o innecesario en otro
individuo u organismo” (CCaza, J.,
2013: 19).

Por otra parte, se encuentran las
siguientes palabras en una jerar-
quia inferior en la que se pueden
identificar como fenémenos socia-
les: pobreza, comunicacién, fami-
lia, vulnerabilidad, mujer, poder,
género e inseguridad. Es de mayor
interés el rescatar este conjunto en
particular debido a que se visualiza
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un conglomerado de fendmenos
sociales que pueden ser propios
de la cultura o contexto politico y
econdmico que caracteriza al in-
dividuo. De este también se pre-
senta a la mujer seguida de la pa-
labra vulnerabilidad, aunque no se
asocia en el papel que juega este
miembro de la familia. Asi también
se tiene la palabra poder en cues-
tién a cdmo se pueden interpretar
los contextos en donde se pueden
encontrar esta problematica se re-
fiere a la pobreza.

En particular la palabra econo-
mia cambia de jerarquia con los
estudiantes de octavo semestre,
estando en una de las primeras pa-
labras que asocian con la violencia
familiar. Este resultado es un factor
gue presenta cémo los estudiantes
integran la economia dentro de
la violencia familiar, no obstante,
dentro de la definicién no se con-
templa lo econdmico. Este resul-
tado en particular puede generar
un cambio hacia lo establecido en
concepto del fendmeno de violen-
cia familiar de antafio a lo contem-
poraneo.

En esta légica, a medida que
los estudiantes avanzan con la for-
macién consideran los fenédmenos
sociales como connotaciones pri-
mordiales mas que los de violencia
fisica, psicoldgica o verbal. Estas
connotaciones van acaparando lu-
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gar dentro de la percepcién de los
mismos.

Para el caso del rendimiento
escolar se realizé el mismo proce-
dimiento con la informacién solici-
tada. La palabra definidora que se
obtiene sobre la tematica es: califi-
cacion, la cual se visualiza en la ma-
yoria de los grupos —semestres—,
sin embargo, se encontraron ma-
yor diversidad de palabras en los
semestres mas avanzados y en el
que se contrasta la palabra defini-
dora: familia.

Entre los significados mas cer-
canos a la palabra definidora se
encuentran: estrés, responsabili-
dad, economia, distraccién, des-
empefio, descanso, conocimiento,
tarea, promedio y esfuerzo. A con-
tinuacién se muestran las graficas
correspondientes al término rendi-
miento escolar.

Esta nueva grafica muestra
cémo los estudiantes del segundo
semestre de la LTS asocian diversos
factores que van desde los fisio-
l6gicos hasta los socioldgicos que
influyen en el rendimiento escolar,
asi también como valores que son
primordiales para mantener un
desempeiio sobresaliente.

La primera connotacién es el es-
trés que se puede relacionar con
la transicion de un nivel educativo
medio superior al superior, aunque
en esta grafica no se especifica la
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adaptabilidad. Cabe resaltar que
este factor de ambito fisioldgico
afecta el bienestar de los estudian-

tes, abarcando su estado emocio-
nal.

Figura 4: Grafica de red semantica del rendimiento escolar, segundo se-

mestre, LTS, UADY
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En el aspecto pedagdgico se
encuentran las connotaciones: es-
fuerzo, tiempo, tareas, capacida-
des y aprender. Cada una de estas
palabras demanda una serie de
actividades que exige dedicacidn,
fuerzas y disposicién para realizar-
las. Segun Jiménez (2000), el ren-
dimiento escolar es un “nivel de
conocimientos demostrado en un
area o materia comparado con la
norma de edad y nivel académico”
(citado en Edel, R., 2004: 2).

Si partimos del concepto retomado
podemos decir que los estudiantes
centran el rendimiento en conjun-
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to con una serie factores externos
y de tareas a realizar, no como lo
es en el nivel de conocimiento que
adquieren. En la grafica podemos
visualizar la jerarquia que tiene la
palabra aprender, casi una de las
ultimas en la ponderacién a con-
traste de estrés y responsabilidad.

Con el propdsito de identificar
el avance de los estudiantes de
sexto y octavo semestre podemos
determinar que la percepcién del
rendimiento escolar se centra en
cuestiones académicas, psicoldgi-
cas y sociales.
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Figura 5: Grafica de red semantica del rendimiento escolar, sexto semes-

tre, LTS, UADY
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Figura 6: Grafica de red semantica del rendimiento escolar, octavo se-

mestre, LTS, UADY
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Empezaremos con sexto. Este
semestre en especial asocia la ma-
yoria de las palabras en un aspecto
académico, como por ejemplo la
primera palabra encontrada, califi-
cacién, que es propiamente resul-
tados cualitativos del nivel de co-
nocimientos obtenidos. Posterior
a este se encuentran: promedio,
desempeiio, aprovechamiento,
educacién, aprendizaje, habilida-
des y oportunidades.

En el aspecto psicoldgico sobre-
salen las emociones y la motiva-
cion, mientras que en el social se
encuentran: la familia, apoyo, ami-
gos y la economia.

En cuestidn al octavo semestre,
la percepcién de los estudiantes se
extiende en el aspecto académico.
Aqui nuevamente se encuentra la
connotacién: calificacién, aunque
se jerarquiza hasta en el cuarto lu-
gar de las palabras. En este rubro
se encuentran las palabras: escue-
la, compromiso, habilidad, esfuer-
zo, desempeiio, conocimiento y
titulacidn.

La primera palabra en la jerar-
quizacion de las connotaciones es
familia, mientras que de manera
inferior se encuentra economia y
apoyo, todas estas propias del area
social. En lo que respecta al aspec-
to psicoldgico estan la motivaciény
metas.
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Las dificultades académicas tie-
nen una etiologia compleja con
multiples factores que incluyen
caracteristicas estructurales del
sistema educativo, la interac-
cion de factores individuales y
del desarrollo, factores econd-
micos, socioculturales y familia-
res, factores externos (presion
del grupo de pares) o factores
escolares, los cuales contri-
buyen a que los adolescentes
manifiesten problemas escola-
res (Florenzano, 1998; Sikorski,
1996; citados en Palacios, J. y P.
Andrade, 2007: 6)

Con respecto a lo anterior, es preci-
so mencionar que el aspecto psico-
I6gico esta ligado con las interaccio-
nes que los jévenes tienen dentroy
fuera de las aulas, ya que influye de
manera directa o indirecta con las
connotaciones motivacidon y metas
en su rendimiento académico.

Conclusiones

En relacién con los resultados obte-
nidos en la primera etapa de la in-
vestigacion se puede concluir que
para los estudiantes de trabajo so-
cial el término de violencia familiar
se enfoca en los diferentes tipos
de violencia —fisica, psicoldgica y
verbal—, aunque se hace un ma-
yor énfasis en las agresiones fisicas
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como golpes y maltrato. Seguida-
mente posicionan los términos de
insultos y gritos, siendo estas agre-
siones verbales que resultan de la
violencia familiar.

Es notable que los estudiantes
relacionen de manera inmediata a
la violencia familiar con formas o
actos que generen dano especifi-
camente fisico, dando lugar a tener
distintos cuestionamientos acerca
del tema:

— Conocimiento de las caracteris-
ticas de la problematica social.

— Vivencias o experiencias de vio-
lencia familiar.

— Normalizacién de las demas for-
mas de violencia a excepcion de
la fisica.

Otro de los resultados de interés se
ubica en las connotaciones: géne-
ro, mujer y vulnerabilidad, dando
lugar a la pregunta: équé posicidon
tienen las mujeres con la violencia
familiar? Y si es la victima o vulne-
rada, ¢quien ejerce la violencia fa-
miliar?, ¢donde se encuentran los
demds miembros de la familia?

De igual forma se retoman los
resultados de las connotaciones
de ambito social —pobreza, comu-
nicacion, familia, poder e inseguri-
dad— con la finalidad de identificar
el porqué de la relacién con la vio-
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lencia familiar, connotaciones que
se profundizaran en la segunda
etapa de la investigacion por medio
de la técnica de grupos focales.

En cuestion al concepto de
rendimiento escolar se pueden
rescatar datos interesantes como
los significados relativos a las pala-
bras: estrés y calificaciones, debido
a que fueron las connotaciones con
mayor porcentaje y cercania de la
tematica de rendimiento escolar
de los estudiantes de trabajo so-
cial. Este resultado plasma la rela-
cion con el concepto y la importan-
cia de la cuantificacion, es decir, la
calificacién, y a su vez con el aspec-
to fisioldgico, el estrés. En seguida
de estos se resaltan otros significa-
dos como la familia y la responsa-
bilidad; el primero hace referencia
a lainfluencia que genera la familia
para el rendimiento escolar y si se
retoma la palabra apoyo, la cual
se presenta en la mayoria de los
grupos, pero en diferente pondera-
cion.

A medida que se analizan los re-
sultados de los estudiantes se en-
cuentra que el rendimiento escolar
estd completamente ligado a facto-
res de diferente indole, de dmbito
interno y externo. Es de mucho
interés profundizar si los factores
internos o los externos tienen ma-
yor protagonismo para que los es-
tudiantes obtengan el rendimiento
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escolar competente para el perfil
de la profesidn.

Con base en los lineamientos
y conceptos se entiende que los
factores agregados en el desempe-
no de los estudiantes son valores
como la autoestima y el conoci-
miento de las metas a corto media-
no y largo plazo. Esto impacta en la
toma de decisiones diarias e inclu-
so puede generar casos de deser-
cion escolar. Esto se suma a la falta
de comunicacion, concepto que los
estudiantes de segundo semestre
de la LTS mencionaron y hacen una
constante en las limitantes que lle-
ga a existir entre los padres de fa-
milia.
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