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Resumen

a construccion de una esfera
L civil de seguridad e identi-

dad publica supone el andlisis
de las politicas publicas, los espa-
cios de debate, la opinién publica
y los medios de comunicacidn. En
tal sentido, el objetivo del presen-
te trabajo fue delimitar la relacion
conceptual —como empirica— de
seguridad, identidad, inseguridad,
violencia y privacidad, asi como su
comparacién con los hallazgos re-
portados por el estado del arte. Tal
ejercicio permitié establecer las vi-
cisitudes, discrepancias, alcances y
limites de los modelos conceptua-
les y empiricos desde los cuales se
han explicado las relaciones entre
los hechos y dimensiones de segu-
ridad e identidad. En dicho panora-
ma, las Tecnologias de Informacién
y Comunicacién (TICs) resultaron
ser factores claves para la discusién
en torno al acceso de informacion,
privacidad y exclusién.

Palabras clave: seguridad, identi-
dad, violencia, privacidad y espa-
cio.

Abstract

Rebuilding a civilian security sphe-
re and public identity represents
the public policy analysis, discus-
sion spaces, public opinion and the
media. In this regard, the objective
of this study was to delineate the
conceptual and empirical security,
identity, insecurity, violence and
privacy and a comparison with the
findings reported by the state of
the art. This exercise allowed us to
establish the vicissitudes, discre-
pancies, scope and limits of con-
ceptual and empirical models from
which explained the relationships
between facts and dimensions of
security and identity. In this scena-
rio, Information and Communica-
tion Technologies proved to be key
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Introduccion

a problematica de la seguri-

dad ha sido planteada desde

ocho dimensiones: demo-
cratica (Chinchilla, L., 2002), pri-
vada (Arriagada, |., 2002), regio-
nal (Chinchilla, L., 2002), urbana
(Concha, A., 2002), nacional, so-
cial (Zaffaroni, R., 2011), publica
(Arriagada, 2002; Arteaga, N. y R.
Fuentes, 2009; Afiez, M., R. Rujano
y J. Parraga, 2011; Salas, L., 2011;
Calderdn, E., 2012; Ulloa, I., 2012;
Zuiiga, L., 2012) y ciudadana (Con-
cha, A., 2002; Burgos, J. y P. Tudela,
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Debido a su orden de relevancia
para los propdsitos del presente
trabajo, se revisan en primera ins-
tancia los conceptos relativos a la
seguridad privada, democratica,
regional, urbana, nacional y so-
cial. Posteriormente se revisan los
conceptos de seguridad publica y
ciudadana. Una vez establecidas si-
militudes y diferencias entre las ca-
tegorias de seguridad, se demarcan
sus relaciones con otras categorias
psicosociales, como seguridad,
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identidad, inseguridad, violencia y
privacidad. Por ultimo, se discuten
los alcances y limites de las cate-
gorias en referencia a los estudios
empiricos del estado del arte.

La revisidon y discusion de las
categorias permitird proponer mo-
delos desde la elaboraciéon de obje-
tivos, preguntas e hipétesis circuns-
critas a investigaciones, empiricas,
transversales y correlacionales.

Relaciones conceptuales entre se-
guridad e identidad

Los conceptos de seguridad e iden-
tidad son temas centrales en la
agenda global, regional, politica,
democratica, social, publica, urba-
na, ciudadana. Se trata de una pie-
za clave en el ajedrez de la geopo-
litica y los tratados bilaterales de
corresponsabilidad; las estrategias
de beligerancia y los movimientos
de reivindicacidn; las politicas te-
rritoriales y la apropiacion del es-
pacio; la contienda politica y la par-
ticipacion electoral; los programas
de combate a la delincuencia y la
accion colectiva de grupos vulne-
rables. En este sentido, la relacién
entre seguridad e identidad es bi-
direccional, ya que la construccién
de una agenda en materia de segu-
ridad implica el consenso de iden-
tidades, y la formacién de una ciu-
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dadania requiere de programas de
seguridad que garanticen los dere-
chos humanos. Por ello, la acciény
decisién gubernamental estan liga-
das con la participacidn social.

Sin embargo, el concepto de
seguridad es multidimensional. En
principio, la seguridad democratica
parece ser una primera aproxima-
cién desde la cual el Estado reduce
sus acciones y decisiones para in-
centivar la emergencia de la esfe-
ra civil en materia de politicas de
seguridad publica (Chinchilla, L.,
2002). De alli que los programas de
asistencia publica para la supera-
cién de la pobreza también inten-
sifiquen la organizacidn ciudadana
en una esfera civil. Se trata de un
escenario en el que los desencuen-
tros, conflictos y discrepancias en-
tre autoridades publicas y sociedad
civil dirimen sus diferencias para
construir acuerdos favorables a la
reivindicacidon de grupos estigma-
tizados, la paz publica y el tejido
social.

En el marco de los tratados in-
ternacionales, los Estados cons-
truyen acuerdos para eficientar la
corresponsabilidad en materia de
seguridad. Respecto al rubro de se-
guridad regional, esta es entendida
como un instrumento de coopera-
cién técnica entre paises que com-
parten un bloque econdmicoterri-
torial (Chinchilla, L., 2002). De este
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modo, la seguridad democratica y
regional son instrumentos de po-
der que suponen el fortalecimien-
to de una esfera civil internacional
desde la cual se vigila la accién
gubernamental, se complementan
las decisiones publicas y se enri-
qguecen los programa de atencién
a victimas. Es posible observar que
la emergencia de una esfera civil
internacional requiere del acuerdo
entre paises, a la vez que supone
la expansidn de principios rectores
de la ciudadania frente a los fené-
menos de inseguridad que atentan
contra la estabilidad y el equilibrio
de poder entre el Estado y los ciu-
dadanos. Todo apunta pues hacia
una identidad civil en la que se dis-
cuten los temas de la agenda pu-
blica, la seguridad nacional entre
ellos.

A pesar de que las fronteras
cada vez son mds tenues entre las
naciones, los Estados, al mismo
tiempo que facilitan las libertades
ciudadanas que permiten mani-
festar sus ideas en otras latitudes,
incentivan una identidad nacional
a partir de politicas consolidadas
en cuanto a limitacion de inmi-
grantes, restriccién de inversiones
en telecomunicaciones o seleccidn
de prospectos laborales. Se trata
de un programa de construccién
o reconstruccién segun la historia
de cada pais de una identidad na-
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cional. Bajo este enfoque, la segu-
ridad nacional alude a principios
vigia que orientan las decisiones
politicas y encaminan las acciones
ciudadanas a la busqueda de la
defensa de lo propio y la exacerba-
cién de lo extrafio ya no como un
riesgo, sino como un grupo de re-
ferencia para la competitividad, el
crecimiento o el desarrollo. A pesar
de ello, los grupos radicales de la
sociedad, lejos de participar en la
construccién de una esfera civil, in-
tensifican sus acciones de riesgo y
ponen en peligro la democracia, la
regién o la nacién misma. Por ello,
se propone la seguridad social en
la que su principal fundamento es
el pacto civil (Zaffaroni, R., 2011).
Las discrepancias entre los secto-
res sociales con respecto a las ac-
ciones gubernamentales denotan
conflictos de naturaleza instintiva
que solo pueden ser superados a
partir de un gran acuerdo en el que
todos los sectores estén represen-
tados, tengan voz y voto para diri-
mir sus diferencias. De este modo,
la seguridad social, mas que un
instrumento de acuerdo, es una
apreciacién emergente que devela
las vicisitudes de la diversidad hu-
mana, pero reconoce la posibilidad
de consenso si de garantizar la vida
misma se trata.

En el marco de las discrepancias
y los acuerdos, la seguridad urbana
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se presenta como una alternativa
para distribuir los espacios publi-
cos en aras de la manifestacion de
las ideas, el debate social y la inclu-
sién de temas en la agenda publica
(Concha, A., 2002). Si se considera
que en las urbes han emergido, al
mismo instante que se han culti-
vado, los movimientos sociales de
mas diversa indole, entonces es
menester plantear a la ciudad vy
sobre todo a los espacios urbanos
como escenarios de contienda vy
debate publico local con alcances
globales. La apropiacion simbdlica
del espacio supone una identidad
urbana desde la cual la ciudadania
construye no solo una agenda que
discuta sus necesidades, sino tam-
bién sus expectativas.

Precisamente es en torno al
tema de las expectativas que la
ciudadania tiene su mayor obsta-
culo, ya que lejos de construir una
esfera civil que la proteja de la in-
seguridad, delimita su espacio per-
sonal e interpersonal para asegurar
su bienestar y la de los grupos en
los que estd inserta. Es asi como la
seguridad privada explica el pro-
ceso mediante el cual la ciudada-
nia adquiere armas, se apropia de
espacios, lucha por el territorio y
delimita su area de influencia para
garantizar la defensa de sus bienes
(Arriagada, 1., 2002).
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En sintesis, la seguridad demo-
cratica, regional, nacional, social,
urbana y privada son elementos
que facilitan o inhiben la construc-
cién de una esfera civil. De esta for-
ma, los sistemas gubernamentales
y la accion ciudadana parecen in-
crementar sus ambitos de conflic-
to, pero es en la seguridad publica
y la seguridad ciudadana donde se
dirimen las discrepancias.

El concepto de seguridad publi-
ca supone el establecimiento de la
paz publica a partir de la emergen-
cia de la prevencién del delito y la
administracion punitiva (Arriagada,
l., 2002). También denota un orden
social a partir de su restablecimien-
to por sistematizacién de diagnds-
ticos y procesos que reduzcan los
efectos del crimen organizado (Ar-
teaga, N.y R. Fuentes, 2009). Alude
a un proceso quirdrgico en el que
la defensa del territorio se traduzca
en confianza hacia las autoridades
(Anez, M., R. Rujano y J. Parraga,
2011). En otro sentido espacial,
implica la creacion de los escena-
rios que propicien asambleas co-
munitarias, asi como el marco de
discusidn y accion a seguir ante las
problematicas que afectan la paz
publica (Salas, L., 2011). Todos los
enfoques —social, espacial y sim-
bdlico— apuntan a una situacion
deseable o externa en referencia
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a un proceso indeseable o interno
(Calderon, E., 2012). Por ello, el
concepto de seguridad publica esta
anclado al pasado en referencia al
futuro. Se trata de percepciones
de aversion y propension en clara
alusién a un antes y después de la
confianza o desconfianza por par-
te de la ciudadania hacia el Estado
(Ulloa, 1., 2012). En dicho proceso,
la institucidn pretoriana es prota-
gonista, ya que la recuperacion de
la confianza ciudadana o el descré-
dito hacia la misma esta centrada
en las fuerzas del orden (Zuiiiga, L.,
2012).

Si la seguridad publica es el
principal obstaculo para la cons-
truccién de una esfera civil protec-
tora, la seguridad ciudadana es el
instrumento por excelencia para
facilitar la creacion de instituciones
civiles que protejan a la ciudadania
de la delincuencia y la negligencia
u opacidad del Estado.

La seguridad ciudadana ha sido
planteada como esfera civil protec-
tora de la sociedad para con la om-
nipresencia del Estado o la accidn
delictiva. Sin embargo, también
supone la obtencion de derechos
y libertades autoatribuibles que le
permiten a la ciudadania desarro-
llar sistemas locales que las defien-
dan del accionar delictivo o guber-
namental (Arriagada, 1., 2002). En
este tenor, la ciudadania esta arti-
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culada con normas juridicas que le
garantizan la proteccion de su in-
tegridad psiquica, fisica y patrimo-
nial en detrimento del ajuste de la
agenda ciudadana a la agenda juri-
dica (Burgos, J. y P. Tudela, 2002).
Es decir, la ciudadania puede cons-
truir una agenda lo suficientemen-
te robusta que cubra sus necesida-
des y expectativas en materia de
seguridad, pero la intervencién de
las instituciones juridicas y politi-
cas legislativas determinan en ul-
tima instancia los temas centrales
de la agenda publica. Por ello, uno
de sus objetivos centrales no es
la reduccién de la inseguridad en
si, sino la superacién de barreras
institucionales (Carrion, F., 2002).
Una vez superados los obstaculos
gubernamentales, tendrd como
objetivo especifico la construccién
de una confianza social indispen-
sable para el acabado de la esfera
civil (Concha, A., 2002). No obstan-
te que la esfera civil busca proteger
a la ciudadania de la inseguridad
delictiva y gubernamental, es en
esencia un monopolio de discu-
sidn, decision y accién (Oviedo, E.,
2002). Si se toma en cuenta que el
Estado ha reducido su funcién has-
ta un punto tal que ya ni siquiera
garantiza la seguridad, cualquiera
que esta sea, entonces la ciuda-
dania junto con las instituciones
deberdn asumir compromisos mas
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alla del simple orden civil y delinear
un sistema de colaboracién que les
permita competir con otros siste-
mas de seguridad. Un proceso asi
supone una serie de controversias,
ya que la ciudadania es diversa y
los sistemas tienden a encasillarla.
Es preciso, entonces, explorar tal
diversidad ciudadana a partir de
sus identidades.

En sintesis, la seguridad se ha
diversificado en razén de la hete-
rogeneidad de la ciudadania, la
inseguridad, las instituciones y los
sistemas que buscan resguardar la
integridad de las mismas. A medi-
da que la seguridad se ha intensi-
ficado en sectores clave de la po-
blacién, la emergencia de nuevas
problematicas hace relevante a la
esfera civil. La construccién de una
identidad colectiva podria ser el
preambulo de la restauracion del
orden social y la paz publica admi-
nistrados por la esfera civil.

Sin embargo, queda pendiente
el proceso relativo a la construc-
cion de la esfera civil sin menospre-
ciar la superacion de los obstaculos
gue inhiben su creacién. En torno
a la explicacion de la estructura
social que permita incentivar la
accion individual y orientarla a la
discusién de los temas de insegu-
ridad, el termino identidad cobra
mayor relevancia.
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Definida como imperativo terri-
torial, econémico, politico, social,
institucional y grupal, la identidad
es un factor explicativo de las de-
cisiones y acciones del individuo
que se involucra en los asuntos
publicos; discute los temas de la
agenda social; interpreta el marco
juridico regulatorio; organiza ma-
nifestaciones colectivas o virtuales
(Gall, O., 2004; Zacarés, J., A. Iborra
y E. Serra, 2009; Gil, C., 2012; Borg-
hello, C. y M. Temperi, 2012). La
identidad explica, en parte, el pro-
ceso mediante el cual las personas
ajustan sus decisiones y acciones a
un sistema de seguridad, principal-
mente publico y ciudadano.

Si cada una de las dimensiones
de la identidad, segun el estado del
arte, es relacionada con las dimen-
siones de la seguridad publica y
ciudadana, entonces tenemos una
matriz que va de la exploracién de
instituciones al compromiso con
las mismas. En un extremo, la ciu-
dadania desconfia de si misma vy
de las agencias gubernamentales;
en el otro, la confianza en las ins-
tituciones es el indicador de la dis-
cusion y accién social. En medio, el
uso de Tecnologias de Informacion
y Comunicacién (TICs) permite el
debate virtual de la agenda ciuda-
dana, pero la hace invisible, inclu-
so la transmuta en roles volatiles y
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efimeros. A medida que la explo-
racion se intensifica, los roles se
diversifican y el compromiso social
se hace difuso. En este escenario,
la construccién de la esfera civil se
ha estancado, aunque se reactiva
cuando la inseguridad es percibi-
da como lejana o cercana (Salas,
L., 2011). En el primer caso, la ciu-
dadania transita de lo privado a lo
publico, y en el segundo, materia-
liza la informacién circundante en
acciones concretas de proteccién
civil. Tal proceso supone el encua-
dre de los medios de comunicacién
(Garcia, C., 2009, 2012; Garcia, C.
et al.,, 2013a, 2013b). Es decir, la
informacion relativa a la seguridad
es seleccionada de acuerdo con el
perfil de las audiencias, y la inten-
sificacion de los mensajes, edito-
riales, notas, reportajes o colum-
nas de la televisidn, radio y prensa
influye en la opinién publica para
infiltrar temas en la agenda publi-
ca. El abatimiento del encuadre pe-
riodistico solo seria posible con la
construccién de una opinion publi-
ca por parte de la esfera civil, pero
esta también es influida por los
comunicadores. En efecto, la cons-
truccién de una esfera civil protec-
tora de la inseguridad y la negligen-
cia u opacidad del Estado se gesta
desde los medios de comunicacién.

Si se considera que la violencia
es generada desde los medios de

Afio 4, Nim. 1, mayo, 2014 - octubre, 2014, ISSN: 2007-3100

comunicacién y que estos no fun-
gen como testigos de la violencia,
entonces estamos ante un plantea-
miento que alude al Estado y a la
ciudadania como intermediarios
de la seguridad, mas que genera-
dores o beneficiarios. La seguri-
dad parece estar dirigida desde la
mercadocracia mas que desde las
instituciones o las iniciativas ciuda-
danas.

No obstante, un analisis minu-
cioso del concepto violencia pare-
ce mostrar que esta no solo es un
indicador de inseguridad, sino tam-
bién de identidad. El concepto vio-
lencia atraviesa ambos términos,
ya que puede ser producto de la
ausencia de reconocimiento social
(Wieviorka, M., 2006), la omnipo-
tencia del Estado (Ospina N. y G.
Jiménez, 2009), la exclusién social
(Villaplano, V., 2009) y las asime-
trias entre la clase politica y demas
clases sociales (Acosta, J., 2010). Es
decir, la violencia refiere a entor-
nos publicos y privados en los que
el conflicto es generado por ausen-
cia de acuerdos, pero también por
valores inherentes a la naturaleza
humana. La cuestién aqui es fun-
damental: la seguridad y la identi-
dad son partes fundamentales de
la construccion de una esfera civil,
ya que la inseguridad y la violencia,
principales amenazas de su gesta-
cidn, estan presentes en las dimen-
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siones publicas y privadas, macroy
microsocial.

Solo resta analizar una conse-
cuencia de la ausencia de esfera
civil: la privacidad. Establecida
como un conjunto de derechos vy
obligaciones, la privacidad alude a
facultades (Hernandez, R., 2008),
libertades (Garcia, D., 2010), ga-
rantias (Ortuzar, G., 2010), singu-
laridad (Castillo, C., 2012), auto-
nomia y capacidades (Terwagne,
C., 2012), frente a sistemas infor-
mativos espias que atentan con-
tra la invisibilidad voluntaria de un
usuario de TICs. La sofisticacion
de dispositivos tecnolégicos se ha
convertido en un tema central de
la agenda personal, ciudadana, po-
litica y publica en referencia a los
sistemas de seguridad, asi como
de identidad y la construccién de
una esfera civil. La privacidad es un
tema esencial para explicar las ba-
rreras que impiden la construccion
de un escenario de manifestacion,
discusidn, consenso y accion local
desde la ciudadania hasta la esfe-
ra de poder politico. En este senti-
do, las TICs son materia de debate
puesto que la identidad, en estos
escenarios, es sindnimo de explo-
racion mas que de compromiso.
Tal requerimiento es indispensable
para la reflexion publica en torno a
la inseguridad o la violencia.
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En resumen, las sociedades, se-
gun el estado del arte conceptual,
parecen avanzar hacia escenarios
de informacién y comunicacién
que trastocan su poder de elec-
cién y decisién en acciones explo-
ratorias de espacios, inseguridad,
violencia o privacidad; pero en
tanto dependiente de los avances
y las innovaciones tecnoldgicas, la
ciudadania trata de construir una
esfera civil que la pueda proteger
del crimen y la delincuencia. En un
panorama asi, el Estado se asume
como un actor mas en el ajedrez de
las iniciativas, vetos y leyes que re-
gulan la incidencia del mismo en la
privacidad, aunque la moderacion
de la identidad esta ajustada a la
percepcién de inseguridad. Por ello
es menester revisar los hallazgos
relativos a las relaciones empiricas
entre seguridad e identidad.

Relaciones empiricas entre seguri-
dad e identidad

Entre los hechos de privacidad,
inseguridad, violencia y exclusidn,
los medios de comunicacion re-
gulan la informacion relativa a la
seguridad y la identidad hasta un
punto tal que hacen parecer como
prioritarios temas como migracion,
escasez y desabasto de recursos en
diferentes escalas.
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En un nivel organizacional, se-
guridad e identidad son conside-
rados instrumentos de relaciones
de poder entre empleados que se
distribuyen asimétricamente las
funciones para reducir los conflic-
tos (Melia, J., 1999). En el ambito
educativo, identidad y seguridad
son factores de estabilidad y com-
promiso conforme la edad se in-
crementa (Zacarés, J., A. lborra y
E. Serra, 2009). Principalmente el
género es factor determinante de
la percepcidn de inseguridad vy el
ejercicio de la violencia (Gonzdlez,
J., A. Hernandez y R. Garza, 2010).

Sin embargo, los medios de co-
municacién resultan ser interven-
tores directos y colaterales de las
percepciones de inseguridad publi-
ca al momento de evaluar las estra-
tegias gubernamentales y la accion
policiaca contra la delincuencia
(Garcia, C., 2009, 2012; Garcia, C.
et al., 2013).

Discusion

Los estudios relativos a la relacion
seguridadidentidad parecen mos-
trar que la construccidn de una
esfera civil reductora de la insegu-
ridad, violencia y exclusidn, esta
influida por los medios de comu-
nicacién. Incluso, la televisiéon vy
la prensa se erigen como factores
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intervinientes del proceso de segu-
ridad ciudadana como privada en
referencia al sistema de seguridad
publica. A medida que la ciudada-
nia busca salvaguardar su integri-
dad, bienes y espacios, los medios
de comunicacién parecen acotar
sus temas de informacion, debate,
deliberacién y accion. La identidad
ciudadana parece estar influida por
mensajes en torno al impacto de
las estrategias gubernamentales y
sus recursos financieros, humanos
y tecnoldgicos sobre la preven-
ciéon del delito, la captura de mal-
hechores, la rapidez de los juicios
y la ejecucion de penas a los de-
lincuentes. En un escenario como
este, la politica de seguridad publi-
ca se intercepta con las iniciativas
ciudadanas y como resultado de
tal encuentro, la esfera civil es pos-
puesta hasta que alguna coyuntura
amerita su emergencia. En efecto,
mientras las politicas de seguridad
se consolidan, las iniciativas ciuda-
danas parecen perder su historici-
dad temporal y espacial de las que
alguna vez subyacieron, y a cambio
son transmutadas ahora en spots,
mensajes, columnas, editoriales o
reportajes sobre la inseguridad.

REZI.TIDAES | ©)



Javier Carredn Guillén / Jorge Herndndez Valdés / Maria de Lourdes Morales Flores /
Bertha Rivera Varela / Gerardo Arturo Limén Dominguez / Cruz Garcia Lirios

Referencias

Acosta, Jyorelis, 2010, “Violencia politica y dere-
chos humanos”, Universitaria, 11, pp. 1-13.

Aflez, Maria, Raima Rujano y Jesus Parraga,
2011, “Seguridad ciudadana y acceso a la
justicia”, Cuestiones Juridicas, 5, pp. 11-25.

Arriagada, Irma, 2002, “Seguridad ciudadana
y violencia en América Latina”, en Fernan-
do Carrién (coord.). Seguridad ciudadana
éespejismo o realidad?, Quito, Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales, pp.
109-140.

Arteaga, Nelson, 2005, “Seguridad privada y po-
pulismo punitivo en México”, Quivera, 7, pp.
340-356.

Arteaga, Nelson, 2009, “The Merida Initiative:
Security Surveillance Harmonization in Latin
America, European Review of Latin Ameri-
can and Caribbean Studies, 87, pp. 103-110.

Arteaga, Nelson y Roberto Fuentes, 2009, “Nue-
va ldégica de la seguridad en México: vigi-
lancia y control de lo publico y lo privado”,
Revista Argentina de Sociologia, 7, pp. 164-
185.

Borghello, Christian y Marcelo Temperi, 2012,
“Suplantando la identidad digital como de-
lito informdatico”, Revista de Informdtica y
Derecho, 41, pp. 78-93.

Burgos, Jorge y Patricio Tuleda, 2002, “Segu-
ridad ciudadana en Chile: los desafios de
la participaciéon y la modernizaciéon para
una politica publica”, en Fernando Carrién
(coord.). Seguridad ciudadana ¢espejismo o
realidad?, Quito, Facultad Latinoamericana
de Ciencias Sociales, pp. 475-502.

Calderén, Emilse, 2012, “La impronta legal de
la participacién de las fuerzas armadas en
seguridad publica: el caso de la lucha contra
el narcotrafico en América del Sur”, Revista
Latinoamericana de Seguridad Ciudadana,
12, pp. 97-1009.

Carrién, Fernando, 2002, “De la violencia urba-
na a la convivencia ciudadana”, en Fernan-
do Carridn (coord.), Seguridad ciudadana
éespejismo o realidad?, Quito, Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales, pp.
13-58.

Castillo, Cinta, 2012, “Proteccién del derecho a
la intimidad y uso de las nuevas tecnologias

D) | REAILIDAOES

de informacién”, Derecho y Conocimiento,
1, pp. 35-45.

Chinchilla, Laura, 2002, “Estabilidad social y se-
guridad ciudadana en Centroamérica”, en
Fernando Carridn (coord.), Seguridad ciuda-
dana éespejismo o realidad?, Quito, Facul-
tad Latinoamericana de Ciencias Sociales,
pp. 167-188.

Concha, Alberto, 2002, “Salud, violencia e inse-
guridad”, en Fernando Carrién (coord.), Se-
guridad ciudadana éespejismo o realidad?,
Quito, Facultad Latinoamericana de Cien-
cias Sociales, pp. 503-520.

Ferenc, Irk, 2007, “Globalised Criminality, Local
Crime Control and Prevention”, Sociologija,
20, pp. 11-31.

Gall, Olivia, 2004, “Identidad, exclusion racis-
mo”, Revista Mexicana de Sociologia, 66,
pp. 221-259.

Garcia, Cruz, 2009, “La percepcién de la insegu-
ridad social”, Revista de Psicologia Cientifi-
ca, 7, pp. 52-68.

Garcia, Cruz, 2012, “Estructura de la inseguridad
publica”, Liberabit, 18, pp. 37-44.

Garcia, Cruz, Guillén Carredn, Jorge Herndndez,
Miranda Bautista y Agustin Méndez, 2013a,
“La cobertura de la prensa en torno a la
inseguridad migratoria durante elecciones
presidenciales”, Revista Secci, 30, pp. 57-73.

Garcia, Cruz, Maria Montero, José Bustos, Javier
Carredn y Jorge Herndndez, 2013b, “La inse-
guridad migratoria en los medios impresos”,
Reflexiones, 92, pp. 159-173.

Garcia, Dora, 2010, “El derecho a la intimidad y
el fenémeno de la extimidad”, Dereito, 19,
pp. 269-284.

Gil, Carlos, 2012, “La identidad como razén de
Estado”, Revista Némadas, 34, pp. 1-10.
Gonzalez, José, Alicia Herndndez y Rosa Garza,
2010, “Modelo predictivo de las interaccio-
nes violentas en parejas jévenes y prejuicio
de género asociados”, Revista Cientifica de

Psicologia, 10, pp. 224-239.

Hernandez, Rubén, 2008, “Delimitacion de los
derechos a la intimidad y de informacién”,
Estudios Constitucionales, 6, pp. 85-102.

Melid, Josep, 1999, “La medida del clima de se-
guridad y salud laboral”, Anales de Psicolo-
gia, 15, pp. 269-289.

Ortuzar, Graciela, 2010, “Derechos humanos



Hacia la construccion de una esfera civil de seguridad e identidad publica

e informacion de la privacidad a la efecti-
va igualdad de oportunidades”, Derecho y
Ciencias Sociales, 3, pp. 189-204.

Ospina, Natalia y Gregorio Jiménez, 2009, “La
violencia en Latinoamérica”, Estudios de
Economia Aplicada, 27, pp. 1-22.

Oviedo, Enrique, 2002, “Santiago, violencia y
seguridad ciudadana”, en Fernando Carrién
(coord.), Seguridad ciudadana éespejismo o
realidad?, Quito, Facultad Latinoamericana
de Ciencias Sociales, pp. 259-282.

Salas, Lilian, 2011, “La seguridad publica y su
apoyo en politicas publicas”, Encrucijada Re-
vista de Estudios en Administracion Publica,
8, pp. 1-12.

Terwagne, Cecile, 2012, “Privacidad en Internet
y derecho a ser olvidado / derecho al olvi-
do”, Revista de Internet Derecho y Politica,
13, pp. 53-66.

Ulloa, Ignacio, 2012, “El desafio de garantizar la
seguridad publica: el modelo de seguridad

Afio 4, Nim. 1, mayo, 2014 - octubre, 2014, ISSN: 2007-3100

publica”, Seguridad y Ciudadania, 7, pp. 13-
24.

Wieviorka, Michel, 2006, “La violencia: des-
truccién y constitucion del sujeto”, Espacio
Abierto, 15, pp. 239-248.

Zacarés, Juan, Alejandro Iborra y Emilia Serra,
2009, “El desarrollo de la identidad en la
adolescencia y la adultez emergente: una
comparacion de la identidad global frente a
la identidad en dominios especificos”, Ana-
les de Psicologia, 25, pp. 316-329.

Zaffaroni, Raul, 2011, “Estado y seguridad publi-
ca: algunas consideraciones basicas”, Cua-
dernos de Seguridad, 14, pp. 17-32.

Zufiga, Lisa, 2012, “Desafios institucionales de
la colaboraciéon policial-militar el triangulo
norte”, Revista Latinoamericana de Seguri-
dad Ciudadana, 12, pp. 83-96.

Villaplano, Virginia, 2009, “Formas de violencia
globalizada: género, representacion y dis-
curso”, Revista Cientifica de Informacion y
Comunicacion, 6, pp. 466-482.

REZI.TIDAES | O



