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Resumen

G obernanza y calidad de 
vida son categorías inhe-
rentes al desarrollo local 

sustentable, ya que una discusión 
pública y consensuada en torno a 
la administración de los recursos 
supone un planteamiento de me-
joramiento en la calidad de vida. El 
objeƟ vo del presente trabajo fue 
dilucidar la relación existente entre 
uno y otro concepto a fi n de poder 
establecer los escenarios favora-
bles para la construcción de una 
agenda pública en materia de me-
joramiento de la calidad de vida. 
Con tal propósito, dicho trabajo se 
llevó a cabo mediante un estudio 
documental con fuentes indexadas 
y publicadas durante el periodo 
que va de 2010 a 2015 en bases de 
datos referentes del contexto laƟ -
noamericano y con registros ISSN y 

DOI. Posteriormente, se procesó la 
información en una matriz de con-
tenido para establecer las líneas 
temáƟ cas y ejes discursivos. Por úl-
Ɵ mo, se llevó a cabo una discusión 
entre los extractos informaƟ vos 
procesados y el estado del conoci-
miento. 

Palabras clave: 

cambio climáƟ co, desarrollo local, 
calidad de vida, gobernanza, sus-
tentabilidad.

Abstract 

Governance and quality of life are 
categories inherent to local sus-
tainable development as a public 
and consensual discussion on the 
management of resources is an 
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approach to improving the quality 
of life. The aim of this study was to 
elucidate the relaƟ onship in order 
to establish favorable to the con-
strucƟ on of a public agenda for im-
proving the quality of life scenari-
os. Such purpose, was conducted 
by a documentary study of indexed 
and published sources during the 
period of 2010-2015 n databas-
es concerning the LaƟ n American 
context and ISSN and DOI records. 
Subsequently, the informaƟ on was 

processed in an array of content 
to establish the themaƟ c lines and 
discursive axes. Finally, a discussion 
took place between the processed 
informaƟ ve extracts and the state 
of knowledge.

Keywords; 

climate change, local develop-
ment, quality of life, governance, 
sustainability
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Introducción

L a gobernanza del desarrollo 
endógeno, en el marco del 
cambio climáƟ co y sus efectos 

sobre la salud pública, supone: 1) 
categorización de bienes públicos, 
privados o comunes; 2) exclusión 
e inclusión social a parƟ r de valo-
res materialistas y posmaterialistas 
con respecto a creencias antropo-
céntricas y ecocéntricas; 3) senƟ do 
de pertenencia a un grupo y eda-

des de los usuarios; 4) sistemas de 
cobro, subvención o condonación 
del precio unitario de consumo; y 
5) jusƟ cia, afi nidad, equidad, coo-
peración, idenƟ dad y moƟ vación 
(Kara, D., 2012).  
 Sin embargo, la relación entre 
gobernanza y calidad de vida está 
mediada por factores que los mar-
cos teóricos, conceptuales y em-
píricos abordan como indicadores 
de desarrollo local sustentable al 
momento de explicitar el impacto 
de los desastres naturales y catás-
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trofes ambientales como sequías e 
inundaciones sobre la salud públi-
ca, principalmente por el desabas-
tecimiento y la insalubridad (Abol-
fotouh, M. et al., 2013). 
 En tal senƟ do, la calidad de vida 
puede ser dimensionada desde los 
estudios que puntualizan ocho in-
dicadores; afi nidad (Fraijo, B. et al., 
2012); ansiedad, responsabilidad, 
propensión (Frías, M. y V. Corral, 
2013); idenƟ dad (Pisano, I. y C. Hi-
dalgo, 2010); moƟ vación (Grimal-
do, M., 2010); austeridad (Gaxiola, 
J., M. Frías y A. Figuerero, 2011); y 
altruismo (Cunsolo, A. et al., 2013). 
 Por consiguiente, la calidad de 
vida sería un proceso que va de la 
responsabilidad al altruismo como 
acciones del individuo frente a los 
efectos del cambio climáƟ co sobre 
su entorno de salud pública (Carr, 
W. et al., 2012). 
 De este modo, el desarrollo en-
dógeno estaría supeditado a una 
gobernanza en la que el debate y 
el consenso serían dos pilares de 
la sustentabilidad local, ya que si 
la calidad de vida está indicada por 
factores que favorecen el cuidado 
del entorno y la protección de las 
especies animales como vegetales, 
entonces se trataría de un sistema 
de gesƟ ón que facilita la delibera-
ción pública y el establecimiento 
de tomas de decisiones y acuerdos 

en red, ello en tres esferas civiles 
(Corral, V. et al., 2012). 
 Sin embargo, los estudios de la 
calidad de vida se han orientado en 
dos dimensiones: una objeƟ va re-
laƟ va a los recursos y servicios pú-
blicos; mientras la otra refi ere a la 
subjeƟ vidad que suponen valores, 
creencias, percepciones, acƟ tudes, 
intenciones y comportamientos 
(Aristegui, I. y M. Vázquez, 2013). 
 El objeƟ vo del presente trabajo 
consiste en establecer los indicado-
res de la calidad de vida, el bienes-
tar subjeƟ vo y los comportamien-
tos sustentables como resultados 
de una gesƟ ón pública a parƟ r del 
debate y consenso entre los entes 
económicos, los actores políƟ cos 
y las esferas civiles. Para tal fi n se 
realizó una búsqueda documen-
tal indexada con registro ISSN y 
DOI en bases de datos de Dialnet, 
LaƟ ndex y Redalyc publicadas du-
rante el periodo que va de 2010 a 
2015. Posteriormente se procesó la 
información en una matriz de con-
tenido a fi n de poder idenƟ fi car los 
ejes de discusión y temas de deba-
te concernientes a las agendas so-
ciológica y psicológica. Por úlƟ mo, 
la información fue estructurada en 
un modelo para el estudio de los 
indicadores de la calidad de vida. 
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Teoría de la calidad de vida, el 
bienestar subje  vo y los compor-
tamientos sustentables 

En torno al estudio de la calidad de 
vida, los marcos teóricos y concep-
tuales se han establecido conforme 
a la predicción de comportamien-
tos sustentables tales como la op-
Ɵ mización de recursos, la reuƟ liza-
ción y el reciclaje de productos. 
 Durante el periodo que va de 
1972 hasta 2015, las cumbres del 
cambio climáƟ co han establecido 
la reducción de las emisiones de 
bióxido de carbono (CO2) en la at-
mósfera, así como evitar el calenta-
miento de la capa superior de ozo-
no que supone el incremento de 
dos grados Celsius en la tempera-
tura global de la era posindustrial.
 Sin embargo, los estudios psi-
cológicos de la sustentabilidad 
advierten que tales políƟ cas del 
cambio climáƟ co favorecen la cali-
dad de vida y el bienestar subjeƟ vo 
solo si la moƟ vación humana está 
relacionada con la deliberación, 
planifi cación y sistemaƟ zación de 
los comportamiento sustentables. 
 Es decir, en aquellas localida-
des donde prevalecen valores al-
truistas y biosféricos se gestará la 
preservación del entorno, pero en 
escenarios donde los valores sean 
egoístas el derroche de los recur-

sos será evidente. Esto es así por-
que la moƟ vación intrínseca de 
respeto al entorno y cuidado de la 
familia está asociada al altruismo y 
biosferismo, empero, la moƟ vación 
extrínseca alusiva al ahorro de re-
cursos por cuesƟ ones económicas 
está vinculada con el acaparamien-
to y derroche de aquéllos. 
 Por consiguiente, una alta ca-
lidad de vida es explicada por los 
valores biosféricos y la moƟ vación 
intrínseca para la opƟ mización, 
reuƟ lización y reciclaje de los re-
cursos, pero una baja calidad de 
vida es determinada por valores 
antropocéntricos y moƟ vaciones 
económicas para el ahorro de los 
recursos. Una alta o baja calidad de 
vida está en función de los proce-
sos culturales y psicológicos de los 
usuarios de servicios públicos (Gar-
cía, C. et al., 2016).
 La teoría de la calidad de vida 
en general y la teoría del bienestar 
subjeƟ vo en parƟ cular explican la 
relación entre la disponibilidad de 
recursos y la deliberación, planifi -
cación y sistemaƟ zación de com-
portamientos sustentables.
 Ambos enfoques teóricos asu-
men que la disponibilidad de los 
recursos —canƟ dad, accesibilidad, 
distribución y consumo— incide 
sobre los comportamientos huma-
nos         —opƟ mización, reuƟ liza-
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ción y reciclaje—, pero es el bien-
estar subjeƟ vo el que explica la 
prevalencia de riesgos ambientales 
sobre el comportamiento humano 
(García, C. J. Carreón y M. Quinte-
ro, 2016). 
 Si la teoría de la calidad de vida 
advierte un incremento de la dispo-
nibilidad de los recursos asociado a 
comportamientos sustentables, la 
teoría del bienestar subjeƟ vo plan-
tea que la escasez de los recursos 
generaría una desesperanza que 
infl uiría en el derroche de los re-
cursos.
 De este modo, la teoría del 
bienestar subjeƟ vo intenta expli-
car el proceso de conocimiento del 
cambio climáƟ co a parƟ r de la fase 
que va desde la precontemplación 
hasta el comportamiento susten-
table. En tal modelo, el bienestar 
subjeƟ vo es una respuesta psicoló-
gica ante los desastres naturales y 
catástrofes ambientales difundidos 
por las insƟ tuciones del Estado en 
los medios de comunicación (Gar-
cía, C. et al., 2015). 
 Es así como los comportamien-
tos sustentables son producto de 
la difusión sistemáƟ ca de la pro-
paganda del Estado en torno a sus 
políƟ cas públicas para reducir los 
efectos del cambio climáƟ co so-
bre la calidad de vida y el bienestar 
subjeƟ vo. 

 La teoría del comportamiento 
sustentable considera a la dispo-
nibilidad de los recursos como un 
determinante externo del proce-
so cogniƟ vo desarrollado por in-
dividuos en cualquier situación 
ambiental. De esta manera, inde-
pendientemente de la escasez o 
abundancia de los recursos natura-
les y los costos de los servicios pú-
blicos, los usuarios generan com-
portamientos y estrategias para 
subsisƟ r o ser felices, uƟ lizando en 
mayor o menor medida e intensi-
dad los recursos.
 En efecto, la teoría del compor-
tamiento sustentable considera 
que la opƟ mización, reuƟ lización 
y reciclaje son ocasionados por 
virtudes tales como la jusƟ cia, el 
amor, la equidad, el perdón, la hu-
mildad y la prudencia (Corral, V. et 
al., 2013). Así, la calidad de vida es 
determinada por dichas virtudes y 
medida por los comportamientos 
sustentables. 
 La teoría del comportamiento 
sustentable también advierte que 
la opƟ mización de los recursos es 
generada a parƟ r del procesamien-
to de información circundante con 
respecto a la escasez o abundancia 
de los recursos. Son los procesos 
cogniƟ vos llamados representacio-
nes, percepciones, creencias y co-
nocimientos (Corral, V., B. Fraijo y 
C. Tapia, 2008).
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 Precisamente, la teoría del com-
portamiento sustentable resalta la 
importancia de las percepciones 
temporales más que económicas, 
políƟ cas, sociales, culturales o es-
paciales. SosƟ ene que las expecta-
Ɵ vas del futuro están vinculadas a 
las experiencias percibidas y los fe-
nómenos actuales. De este modo, 
el comportamiento sustentable es 
resultado de la concatenación de 
percepciones de oportunidades y 
capacidades de consumo del pasa-
do en relación con un balance del 
presente y una prospecƟ va en el 
futuro (Corral, V., B. Fraijo y J. Pin-
heiro, 2006).
 En síntesis, las teorías de la ca-
lidad de vida, bienestar subjeƟ vo 
y comportamiento sustentable ex-
plican la relación entre los recur-
sos disponibles y las decisiones de 
consumo. Sin embargo, la teoría 
de la calidad de vida considera que 
son la canƟ dad y la distribución de 
los recursos las que determinan 
el comportamiento sustentable, 
mientras que esta úlƟ ma teoría 
asume que la opƟ mización, la reu-
Ɵ lización y el reciclaje determinan 
una alta calidad de vida. Es la teo-
ría del bienestar subjeƟ vo la que 
intenta mediar ambas posturas al 
asumir tanto a los recursos como a 
los comportamientos producto de 
los grupos a los que los individuos 
pertenecen o quieren pertenecer.

 Sin embargo, la categorización y 
la idenƟ dad a las que la teoría del 
bienestar subjeƟ vo alude depen-
den de los recursos que los grupos 
poseen y su incidencia en la elec-
ción y pertenencia del individuo a 
ellos. 
 Por lo tanto, la especifi cación 
del modelo para el estudio de la 
gobernanza de la calidad de vida y 
los comportamientos sustentables 
no incluye a la teoría del bienestar 
subjeƟ vo.

Especifi cación del modelo de ca-
lidad de vida y comportamiento 
sustentable para el estudio de la 
gobernanza  

La calidad de vida, relacionada con 
la sustentabilidad, implica ocho 
indicadores a parƟ r de los cuales 
es posible inferir la relación entre 
gobernanza y desarrollo endógeno 
(Beck, A. G. Sinatra y D. Lombardi, 
2013). Puesto que el ciclo de liber-
tades, oportunidades, capacidades 
y responsabilidades están regidos 
por la administración consensuada 
entre gobernantes y gobernados, 
la calidad de vida alude a indicado-
res que refl ejan el ciclo y lo orien-
tan al desarrollo endógeno, o bien, 
a la crisis ambiental, económica, 
políƟ ca y social (véase fi gura 1).
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Figura 1. Indicadores de la gobernanza de la calidad de vida y los com-
portamientos sustentables

Fuente: Elaboración propia.

Bajo esta ópƟ ca, la calidad de vida 
sustentable estaría medida por los 
niveles de afi nidad a la naturaleza, 
pero también por los grados de 
ansiedad con respecto a sequías 
o inundaciones (Corral, V. et al., 
2013). En ese tenor, ambos aspec-
tos de afi nidad y ansiedad estarían 
correlacionados con la responsabi-
lidad social en torno al cuidado del 
agua y demás recursos (Corral, V. et 
al., 2011). 
 Sin embargo, en una dimen-
sión más prospecƟ va, la anƟ cipa-

ción de las crisis, el desarrollo de 
capacidades y la implementación 
de estrategias estarían asociadas a 
un senƟ do de pertenencia y arrai-
go al lugar de origen (Machado, 
A., M. Anarte y M. Ruiz, 2010). La 
idenƟ dad complementaría a la pro-
pensión al futuro (Jiménez, M. y R. 
Lafuente, 2010). 
 Empero, la moƟ vación para lle-
var a cabo el comportamiento es-
taría incenƟ vado por el signifi cado 
de protección de la naturaleza para 
benefi cio de las futuras genera-
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con respecto a la construcción de 
consensos a parƟ r de la discusión 
pública y el debate colecƟ vo de 
una agenda sustentable en la que 
los indicadores esgrimidos podrían 
orientar la evaluación de las políƟ -
cas públicas, aunque es menester 
asumir que el desarrollo endógeno 
no podría ser resultado de nego-
ciaciones entre parƟ culares, sino 
producto de acuerdos entre gober-
nantes y gobernados. 
 Es decir, mientras el debate ad-
quiera un maƟ z público los consen-
sos se ajustarán al interés común, 
pero si más bien las discusiones se 
dan entre parƟ culares, los acuer-
dos refl ejarán una lógica de maxi-
mización de ganancias y minimiza-
ción de costos para un sector con 
el poder monetario para costear 
el incremento de tarifas y en de-
trimento de grupos vulnerables, 
necesariamente subsidiados por el 
Estado. 
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